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A. Verfasser und Beiträge
Autor, Beitrag, Ausgabe, Seite

InternationalMediation Instiute
The International Mediation Institute (IMI) and its Vision: Pro-

fessional MediationWorldwide 4/2015, 117
International Institute for Conflict Prevention & Resolu-

tiontion
International Institute for Conflict Prevention & Resolution

(CPR) – a self-portrait 6/2015, 193

Albers, Sascha / Berkel, Georg
Allianzen erfolgreich verhandeln 4/2015, 100
Aschenbrenner, Jo B.
Die Verhandlungsleinwand 6/2015, 181
Auerbach, Elisa
Mediation bei Mobbingfällen in Unternehmen 4/2015, 104

Berkel, Georg
Deal Mediation 1/2015, 4
,,Global Negotiations“ 4/2015, 125
,,Negotiation and Game Theory“ 5/2015, 164
The Role of the Mediator 6/2015, 196
Berkel, Georg / Albers, Sascha
Allianzen erfolgreich verhandeln 4/2015, 100
Berlin, Christof
Referentenentwurf zur Verbraucherschlichtung – Ergänzungen

aus der Praxis 1/2015, 26
Bernhardt, Hanspeter
Die Stimme des Kindes in der Trennungs- und Scheidungsmedia-

tion 3/2015, 68

Dehr, Gunter
Qualitäts- und Konfliktmanagement in Organisationen 2/2015,

47
Dietrich, Anne
Gerichtsnahe Familienmediation in Berlin 1/2015, 19

Freimuth, Joachim
Megaprojekt Energiewende 4/2015, 107
Freundorfer, Andreas / Hauska, Elvira
Gerichtsnahe Mediation im Arbeitsrecht 2/2015, 39
Fritz, Roland
Rechtliche Einschätzungen und Lösungsvorschläge des Güterich-

ters – gesetzliches Gebot oder Regelverstoß? 1/2015, 10
Fürst, Gert /Krabbe, Heiner / Steinwender, Michaela
Kurz-Zeit-Mediation in einem Anlegerverfahren – ein Praxisfall

2/2015, 60

Gläßer, Ulla / Kirchhoff, Lars
Lehrmodul 20: Mediation – Entwicklungslinien und Zukunfts-

perspektiven 4/2015, 119
Greger, Reinhard
Unter falscher Flagge – Zum Fehlgebrauch des Mediationsbe-

griffs und seinen Folgen 6/2015, 172
Grüblinger, Kirstin
AStG – Alternative-Streitbeilegung-Gesetz 5/2015, 161

Hauschild, Flavia
Konsensuale Verfahren bei Arzthaftungsfällen 5/2015, 148
Hauska, Elvira / Freundorfer, Andreas
Gerichtsnahe Mediation im Arbeitsrecht 2/2015, 39
Hermann, Marc-A. Nicolas
An Interview with Robert H. Mnookin 3/2015, 93

Hirsch, Günter
Verbraucherstreitbeilegung – Risiko oder Chance? – Ein Zwi-

schenruf 5/2015, 141
Hlawaty, Ann Christine
Weniger ist mehr – Teil 1 1/2015, 16
Weniger ist mehr – Teil 2 2/2015, 56
Hoerschelmann, Axel von
Der „Runde Tisch Kaliningrad“ Gesprächsformat als Potential?

3/2015, 89
Hoffman, Hannah /Kilian, Matthias
Das Gesetz zur Förderung der Mediation – nomen est omen?

6/2015, 176

Jones, Ben / Prassl, Jeremias
Verpflichtende Außergerichtliche Vermittlungsverfahren im

Englischen Arbeitsrecht: ein erster Erfahrungsbericht
2/2015, 36

Kilian, Matthias / Hoffman, Hannah
Das Gesetz zur Förderung der Mediation – nomen est omen?

6/2015, 176
Klamt, Antje /Moltmann-Willisch, Anne-Ruth
Der Güterichter als Konfliktmanager – Projektion undWirklich-

keit 1/2015, 7
Kirchhoff, Lars /Gläßer, Ulla
Lehrmodul 20: Mediation – Entwicklungslinien und Zukunfts-

perspektiven 4/2015, 119
Klowait, Jürgen
,,Zertifizierter Mediator“ – Empfehlenswertes Selbstmarketing

oder unzulässige Irreführung? 6/2015, 194
Korte, Stefan
Das Mittel des Bezeichnungsschutzes im Recht der außergericht-

lichen Streitbeilegung 3/2015, 71
Krabbe, Heiner / Steinwender, Michaela / Fürst, Gert
Kurz-Zeit-Mediation in einem Anlegerverfahren – ein Praxisfall

2/2015, 60

Laws, Ralf
Die erneute Kehrtwende des BFH 6/2015, 178
Lemmel, Ulricke
Der Referentenentwurf des BMJV zur Umsetzung der ADR-
Richtlinie 1/2015, 22
Loth, Andrea / Sauer-Kramer, Anne
Internes Konfliktmanagement: Empowerment von Führungs-

kräften im Coaching 3/2015, 85
Löer, Lambert
Erklärungsgebot zur außergerichtlichen Konfliktbeilegung in der

Klageschrift 4/2015, 111

Middendorf, Jörg
Systematische Steigerung der Konfliktkompetenz 1/2015, 13
Moltmann-Willisch, Anne-Ruth /Klamt, Antje
Der Güterichter als Konfliktmanager – Projektion undWirklich-

keit 1/2015, 7

Niewisch-Lennartz, Antje
ADR-RL und Verbraucherstreitbeilegungsgesetz – alternative

Therapie ohne Diagnose? 5/2015, 136

Pelzer, Nils
Verbraucherschutz durch Schlichtung? 2/2015, 43

Rauschenbach, Anne-Katrin
Wenn Brainstorming versagt – (Teil 1) 5/2015, 156
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Wenn Brainstorming versagt – (Teil 2) 6/2015, 185
Reiss, Michael
Multikonflikt-Konstellationen: Orientierungshilfen für Konflikt-

manager 3/2015, 77
Multikonflikt-Konstellationen: Optimierungshilfen für Konflikt-

manager 5/2015, 152

Salzgeber, Joseph
Lösungsorientierte Gutachten 5/2015, 144
Sauer-Kramer, Anne / Loth, Andrea
Internes Konfliktmanagement: Empowerment von Führungs-

kräften im Coaching 3/2015, 85
Schmidt, Christopher
Konsensorientierte Ansätze von Familiengerichten und Jugend-

ämtern 4/2015, 114
Schubert, Josefine
Mediative Elemente für die interkulturelle Trainingspraxis

3/2015, 83

Spangenberg, Brigitte / Spangenberg, Ernst
Assoziation und Dissoziation in der professionellen Kommunika-

tion 3/2015, 81
Spangenberg, Ernst / Spangenberg, Brigitte
Assoziation und Dissoziation in der professionellen Kommunika-

tion 3/2015, 81
Steinwender, Michaela / Fürst, Gert /Krabbe, Heiner
Kurz-Zeit-Mediation in einem Anlegerverfahren – ein Praxisfall

2/2015, 60

Tabatabai, Asitta
Der Wert als Ziel – Nachhaltige Konfliktklärung in Kooperations-

konflikten 6/2015, 189
Tonner, Georg
Der RegE des VSBG aus verbraucherrechtlicher und -politischer

Sicht 5/2015, 132

Windisch, Katja
Fair und/oder gerecht? Fairnesskriterien in der Mediation

2/2015, 52
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Freimuth, Joachim 4/2015, 107
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Kirchhoff, Lars 4/2015, 119
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Klowait, Jürgen 6/2015, 194
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Krabbe, Heiner 2/2015, 60

Laws, Ralf 6/2015, 178
Lemmel, Ulricke 1/2015, 22
Löer, Lambert 4/2015, 111
Loth, Andrea 3/2015, 85

Middendorf, Jörg 1/2015, 13
Moltmann-Willisch, Anne-Ruth 1/2015, 7

Niewisch-Lennartz, Antje 5/2015, 136

Pelzer, Nils 2/2015, 43
Prassl, Jeremias 2/2015, 36
Rauschenbach, Anne-Katrin 5/2015, 156; 6/2015, 185

Reiss, Michael 3/2015, 77; 5/2015, 152

Salzgeber, Joseph 5/2015, 144
Sauer-Kramer, Anne 3/2015, 85
Schmidt, Christopher 4/2015, 114
Schubert, Josefine 3/2015, 83
Spangenberg, Brigitte 3/2015, 81
Spangenberg, Ernst 3/2015, 81
Steinwender, Michaela 2/2015, 6
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C. Stichwortverzeichnis
Stichwort, Ausgabe, Seite

Administration vonMediation
Internationale ADR-Institute 4/2015, 99
International Mediation Institute 4/2015, 117
International Institute of Conflict Prevention & Resolution
6/2015, 193

ADR
und Anwaltschaft 3/2015, 65
DAT 3/2015, 65
Formalisierung und Flexibilität 5/2015, 166

ADR-Verbraucher-RL
zur Umsetzung durch den VSBG-RegE 5/2015, 131;
5/2015, 136
Anforderungen aus der Praxis 1/2015, 26
EU-Richtlinie 1/2015, 3
Referentenentwurf des BMJV 1/2015, 26; 1/2015, 3
Umsetzung der – 1/2015, 26; 4/2015, 136
Verbraucherstreitigkeiten 1/2015, 3
Zielsetzung und Auftrag 5/2015, 136

Allianzen
Exploitationsallianzen 4/2015, 100
Verhandeln von – 4/2015, 100

Arbeitsgericht
Gerichtsnahe Mediation am – 2/2015, 39
Pilotprojekt am ASGWien 2/2015, 39

Arbeitsplatz
Mediation bei Mobbingfällen 4/2015, 104
Obligatorische außergerichtliche Vermittlungsverfahren im
englischen Arbeitsrecht 2/2015, 36

Arbeitsplatzkonflikte
Internes Konfliktmanagement durch Führungskräfte
3/2015, 85
Konsensuale Streitbeilegungsverfahren 5/2015, 148

Arbeitsplatzkonflikte
s. a. Arbeitsplatz

Ausbildung
Bewerbung zertifizierter -sgänge 6/2015, 194
Lehrmodul-Reihe Mediation 4/2015, 119

Außergerichtliche Konfliktbeilegung
in der Beratungspraxis 4/2015, 11
Nachfragedefizit 3/2015, 65
Obligatorische – im englischen Arbeitsrecht 2/2015, 36

Bezeichnungsschutz
im Recht der außergerichtlihchen Streitbeilegung 3/2015,
71
und Dienstleistungsfreiheit 3/2015, 71

Brainstorming
Anwendbarkeit i.R.d. Phase der Lösungsfindung 5/2015,
156
Intuitive Kreativitätstechniken 6/2015, 185
Systematisierung und Grenzen intuitiver Kreativitätstechni-
ken 5/2015, 156
s. a. Administration von Mediation

Bürgerbeteiligung
Der Runde Tisch Kaliningrad der Landesregierung Branden-
burg 3/2015, 89
Megaprojekt Energiewende 4/2015, 107
Partizipative Gesprächsformate 3/2015, 89

Coaching
Empowerment von Führungskräften im – 3/2015, 85

Internes Konfliktmanagement 3/2015, 85

Deal Mediation
Professionelle Vertragsverhandlungen 1/2015, 4

Deal
Anwendbarkeit des MediationsG 6/2015, 172

Demokratie
Mediation und demokratische Entscheidungsprozesse
5/2015, 166

Ehe- und Familiensachen
Außergerichtliche Mediation 4/2015, 114
Gerichtsnahe Mediation in Berlin 1/2015, 19
Güterichterverfahren 4/2015, 114
Kostenfreies Informationsgespräch 4/2015, 114
Lösungsorientierte Gutachten 4/2015, 114

Empowerment
-Maßnahmen bei Mobbingfällen 4/2015, 104
von Führungskräften im Coaching 3/2015, 85

Energiewende
Akteure und Governanc 4/2015, 107
Konfliktpotentiale und Beteiligungsverfahren 4/2015, 107
Problemfelder in der Planungskonzeption des Netzausbaus
4/2015, 107

England
Obligatorische außergerichtliche Vermittlung im englischen
Arbeitsrecht 2/2015, 36

Europa
Obligatorische außergerichtliche Vermittlung im englischen
Arbeitsrecht 2/2015, 36
Pilotprojekt am Arbeits- und Sozialgericht Wien 2/2015, 39

Evaluation
empirische Studie zumMediationsG 6/2015, 176
Gerichtsnahe Mediation im Arbeitsrecht, ASGWien
2/2015, 39

Fairness
als Verfahrensgerechtigkeit 2/2015, 52
-kriterien in der Mediation 2/2015, 52
s. a. Gerechtigkeit 2/2015, 52
Verteilungsgerechtigkeit 2/2015, 52

Familie
s. b. Trennung und Scheidung
s. a. Ehe- und Familiensachen

Freiwilligkeit der Mediation
Mediatorenwahl durch Rechtsschutzversicherer 3/2015, 95

Gerechtigkeit
Fairnesskriterien in der Mediation 2/2015, 52
s.a. Fairness 2/2015, 52

Gerechtigkeit Gericht
Verweisung an freiberufliche Mediatoren 2/2015, 60

GerichtsnaheMediation
Pilotprojekt am Arbeits- und Sozialgericht Wien 2/2015, 39
Vernetzung von Mediation und Gericht 2/2015, 39; 2/2015,
60
Vernetzungspraxis an den Berliner Familiengerichten
1/2015, 19

Gesetzgebung
Referentenentwurf zur Umsetzung der ADR-Verbraucher-RL
1/2015, 22

Großvorhaben
Megaprojekt Energiewende 4/2015, 107



Güterichter
Aufgaben des -s 1/2015, 7
als Konfliktmanager 1/2015, 10
Gerichtliche Mediation 1/2015, 10
Methodenvielfalt 1/2015, 7; 1/2015, 10
Zulässigkeit güterichterlicher Lösungsvorschläge 1/2015, 10

HandelsgerichtWien
Praxisfall 2/2015, 60
Verzahnung von Justiz u. außergerichtliche Mediatoren
2/2015, 60

Harvard Law School
Program onMediation at – 3/2015, 93

InnerbetrieblicheMediation
Diagnostik als Element der Qualitätssicherung 1/2015, 16;
2/2015, 56

Innerbetriebliches Konfliktmanagement
Empowerment von Führungskräften 3/2015, 85

InternationalMediation Institute
Internationale Mediationsadministration 4/2015, 117

Interview
Jeanne Brett 4/2015, 125
J. Keith Murnighan 5/2015, 164
Stephen B. Goldberg 6/2015, 196
Interkulturelle Verhandlungen 4/2015, 125
Mnookin 3/2015, 93
Verhandlungsexperten 5/2015, 164; 4/2015, 125; 6/2015,
196

Kinder
in der Mediation 3/2015, 65
-interviews 3/2015, 65

Kinder- und Jugendhilfe
Beratung nach §17 SGB VIII 4/2015, 114

Kinder-Interviews
Forschung zu den Auswirkungen 3/2015, 65
Rückmeldungen an die Elternin der Mediation 3/2015, 65
Voraussetzungen 3/2015, 65

Kindschaftssachen
Lösungsorientierte Gutachten 5/2015, 144

Klageschrift
Erklärungsgebot zur außergerichtlichen Konfliktbeilegung
4/2015, 111

Klärungshilfe
Anwendbarkeit des MediationsG 6/2015, 172

Kommunikation
Assoziation und Dissoziation 3/2015, 81

Konflikt
Multikonflikt-Konstellationen 3/2015, 77
Typische Verhaltensweisen 1/2015, 13

Konfliktklärungsmodelle
transformative vs. lösungsorientierte – 6/2015, 189
Unterschiede verschiedener Ansätze 6/2015, 189
wertebasierte – 6/2015, 189

Konfliktkompetenz
Forschung 1/2015, 13
Tool zur Steigerung der 1/2015, 13

Konfliktmanagement
in Organisationen 2/2015, 47; 1/2015, 31

Kreativitätstechniken
Intuitive – 5/2015, 156
intuitive vs. systematisch-analytische – 6/2015, 185
KJ-Methode 6/2015, 185
Mindmapping 5/2015, 156

Morphologischer Kasten 6/2015, 185
Osborn-Checklist 5/2015, 156
Progressive Abstraktion 6/2015, 185
Sechs-Denkhüte-Methode 5/2015, 156

Kultur
Begriff 3/2015, 83
Interkulturelle Kommunikationsforschung 3/2015, 83
Interkulturelle Trainingspraxis 3/2015, 83

Kurzzeit-Mediation
Anwendbarkeit des MediationsG 6/2015, 172
in einem Anlegerverfahren 2/2015, 60

Lehrmaterial
Rollenspiele Wirtschaftsmmediation 6/2015, 198

LehrmodulreiheMediation
Entwicklungslinien und Zukunftsperspektiven 4/2015, 119

Lösungsorientierte Gutachten
Hinwirken auf Einvernehmen 5/2015, 144
in Kindschaftssachen 4/2015, 144

Mediation
Ausbildungsmarkt 4/2015, 119
Begriff 4/2015, 119
Etikettenschwindel 6/2015, 171
Gesetzliche Grundlage 4/2015, 119
Lehrmodul-Reihe 4/2015, 119
i.S.d. MediationsG 6/2015, 171
Rolle des Mediators 6/2015, 196

Mediationsbegriff
Fehlgebrauch des -s 6/2015, 172; 6/2015, 171; 4/2015, 19

MediationsgesetzG
empirische Studie in der Anwaltschaft 6/2015, 176

Mediationsinstitute
Administration 6/2015, 193
Internationale – 6/2015, 193

Mediationsklauseln
in Rechtsschutzversicherungen 3/2015, 95
und freie Mediatorenwahl 3/2015, 95

Mediationskostenhilfe
Zugang zu außergerichtlicher Mediation 1/2015, 19

Mediationswissenschaft
Entwicklung 4/2015, 119

Mediatorenvermittlung
und §2 MediationstorenG 3/2015, 95

Mehrparteienmediation
Interkulturelle Trainingspraxis 3/2015, 83
Multikulturelle Teams 3/2015, 83

Methodik
Assoziation und Dissoziation in der Kommunikation
3/2015, 81
Deal Mediation, Erfolgreiche Vertragsverhandlungen
1/2015, 4
Instrument zur Steigerung der Konfliktkompetenz
1/2015, 13
Konfliktklärungsmodelle 6/2015, 189
Verhandlungsleinwand 6/2015, 181

Mnookin
im Interview 3/2015, 93

Mobbing
Kriseninterventionen 4/2015, 104
Mediation bei -fällen 4/2015, 104

Multikonflikt-Konstellationen
Einflussmatrix 5/2015, 152
Kraftfeld-Analysen 5/2015, 152
Mind-Mapping 5/2015, 152
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Orientierung- und Optimierungshilfen 3/2015, 77
Portfolio-Analyse 5/2015, 152

Nachhaltigkeit
einvernehmlicher Streitbeilegung 1/2015, 31

Online-Mediation
Anwendbarkeit des MediationsG 6/2015, 172

Österreich
Pilotprojekt am Arbeits- und Sozialgericht Wien 2/2015, 39
Pilotprojekt „Schlichtung für Verbraucherprojekte“ 5/2015,
161
Verbraucherstreitbeilegung 5/2015, 161

Planung
Energiewende – Anforderungen an Planung und Beratung-
Problemfelder in der Planungskonzeption des Netzausbaus
4/2015, 107

Praxisfall
in einem Anlegerverfahren 2/2015, 60
Wirtschaft 2/2015, 60

Prozesskosten
Steuerliche Absetzbarkeit nach §33 EStG 6/2015, 178

Qualifikation
des Streitmittlers nach dem VSBG-E 1/2015, 22

Qualität
-skriterien 2/2015, 47
-smanagement 2/2015, 47
Systemische Bedeutung von – 2/2015, 47

Qualitätssicherung
Diagnostik 1/2015, 16; 2/2015, 56
Innerbetriebliche Mediation 1/2015, 16

Richtermediation
Anwendbarkeit des MediationsG 6/2015, 172
s. a. Güterichter 1/2015, 10

Rollenspiele
Lehrmaterial Wirtschaftsmediation 6/2015, 198

Runder Tisch Kaliningrad
Diskursverfahren 3/2015, 89
Partizipative Bürgerbeteiligung 3/2015, 89

Selbstreflektion
des Konfliktexperten/Mediators 6/2015, 199
Mehrwehrt für die Konfliktbeteiligten 6/2015, 199
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